Інформаційна картка адміністративної послуги № 09-76  (00237)
Встановлення статусу члена сім’ї загиблої (померлої) особи, яка добровільно забезпечувала проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях (у тому числі провадила волонтерську діяльність та загинула (пропала безвісти), померла внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання
(назва адміністративної послуги)
Управління соціального захисту населення Сєвєродонецької міської військово-цивільної адміністрації
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги 

	1.
	Місцезнаходження 
	93416 м.Сєвєродонецьк, вул.Новікова, 15-б, каб. 44, 45

	2.
	Інформація щодо режиму 
роботи
	Понеділок-п'ятниця 8.00-17.00, 
перерва 12.00-13.00

	3.
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Тел:(0645) 70-26-19, 4-03-04
е-mail: upszn919@sed-rada.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” від 22.10.1993 № 3551-XII

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Постанова Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 „Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни”; постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2015 № 740 „Про затвердження Порядку надання статусу особи, на яку поширюється чинність Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”, деяким категоріям осіб”

	Умови отримання адміністративної послуги

	6.
	Підстава для отримання 
	Свідоцтво про смерть особи, яка залучалася до забезпечення проведення антитерористичної операції та загинула (пропала безвісти), померла внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання 

	7.
	Перелік необхідних документів
	заява;
копія паспорту;
фото;
свідоцтво про смерть (копія) або повідомлення про загибель особи;
[bookmark: n26]копія договору про провадження волонтерської діяльності (за наявності) або копія договору про надання волонтерської допомоги (за наявності);
[bookmark: n64][bookmark: n27]свідчення командира (начальника) військової частини (органу, підрозділу), керівника добровольчого формування, які захищали незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції в період її проведення, під час забезпечення здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, про безпосередню участь особи в антитерористичній операції, у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, завірені печаткою військової частини;
[bookmark: n73][bookmark: n28]довідка (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про добровільне забезпечення або добровільне залучення до забезпечення проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях особи, яка загинула (пропала безвісти) або померла;
[bookmark: n74][bookmark: n29]висновок судово-медичної експертизи;
[bookmark: n30]рішення суду про встановлення факту добровільного забезпечення або добровільного залучення до забезпечення проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях особи, яка загинула (пропала безвісти) або померла, - за відсутності зазначених документів (крім свідоцтва про смерть (копії) або повідомлення про загибель особи та висновку судово-медичної експертизи);
 свідоцтво про одруження;
свідоцтво про народження дитини;


	8.
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи подаються заявником особисто 

	9.
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	10.
	Строк надання 
	Рішення про встановлення статусу приймається у місячний строк з дня подання необхідних документів

	11.
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Відсутність документів, визначених Порядком, та їх недостовірність є підставою для відмови в наданні статусу особи, на яку поширюється чинністі Закону.

	12.
	Результат надання адміністративної послуги
	Отримання / відмова в отримання посвідчення члена сім’ї загиблого

	13.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Посвідчення членам сім’ї загиблого ветерана війни видаються особисто або за їх дорученням рідним чи іншим особам, за що вони розписуються у відповідних документах



