
Протокол № 1
засідання Робочої групи з розробки та впровадження Єдиної платформи 

місцевої електронної демократії «е-ОЕМ»

16-11-2021року м. Сєвєродонецьк

Присутні:

Ельвіна МАРІНИЧ голова Робочої групи, заступник керівника
Сєвєродонецької міської військово-цивільної 
адміністрації.

Роман КРАСЮК заступник голови Робочої групи, директор
комунального підприємства Сєвєродонецьке 
агентство інвестицій та розвитку».

Ольга ВІТЧЕНКО секретар Робочої групи, заступник директора
з економіки комунального підприємства 
«Сєвєродонецьке агентство інвестицій та 
розвитку».

е

Члени Робочої групи

Марина БАГРІНЦЕВА 
Поліна ЧЕРНИХ 
Олена СЕРДЮКОВА 
Анастасія ПИВОВАРОВА 
Ірина ГУРСЬКА

Людмила ЖУР 
Ольга ХРОМОВА 
Лариса ВОЛЧЕНКО 
Світлана ШВЕДОВА 
Юрій КУЗЬМЕНКО 
Юлія ШОРОХОВА

<

Анна АНЦУПОВА 

Андрій ШИРШИКОВ

Олена ЄЛІСЄЄВА 
Наталія ВАСИЛЕНКО

Андрій ЛАРІН 
Олена ГРУЗ ДО

начальник фінуправління, 
заступник начальника фінуправління, 
начальник фонду комунального майна, 
начальник управління економічного розвитку, 
начальник відділу автоматизованих систем 
управління та технічного обслуговування, 
начальник загального відділу, 
начальник відділу зі звернень громадян, 
начальник управління освіти, 
начальник управління охорони здоров’я, 
начальник відділу молоді та спорту, 
начальник відділу з юридичних та правових 
питань.
начальник відділу внутрішньої політики та 
зв’язків з громадськістю.
начальник відділу по контролю за паркуванням 
управління транспорту, в.о. начальника 
управління.
начальник відділу адміністративних послуг, 
начальник управління соціального захисту 
населення.
начальник відділу капітального будівництва, 
член правління громадської організації «Центр 
розвитку Сєвєродонецької громади».



Сергій СІЗОВ керівник ГО «Сєвєродонецька міська рада 
воїнів-інтернаціоналістів Української спілки 
ветеранів Афганістану (воїнів-
інтернаціоналістів).

Доповідачі:

Ельвіна МАРІНИЧ голова Робочої групи, заступник керівника 
Сєвєродонецької міської військово-цивільної 
адміністрації.

Роман КРАСЮК заступник голови Робочої групи, директор 
комунального підприємства Сєвєродонецьке 
агентство інвестицій та розвитку».

ПОРЯДОК ДЕННИЙ:
1. Вступне слово.
2. Розробка та затвердження Стратегії цифрової трансформації 

Сєвєродонецької ТГ 2022-2024 роки.
3. Підбиття підсумків.

СЛУХАЛИ: Є. Марініч

Донедавна цифрова трансформація міста, тобто налагодження 
внутрішніх процесів у міській раді та зовнішній комунікації влади з 
мешканцями була новацією, тепер це просто вимога часу. Чимало українських 
населених пунктів уже запровадили у себе такий спосіб управління містом, 
інші, як і наше місто Сєвєродонецьк лише розпочинають активну роботу у 
цьому напрямку. Щоб розпочати її ефективно, представники Сєвєродонецька 
отримали цінні поради у рамках дводенного тренінгу для відібраних 
територіальних громад, в межах реалізації швейцарсько-української програми 
«Електронне урядування задля підзвітності влади та участі громади» ЕЄАР за 
ініциативи Фонду Східна Європа.

СЛУХАЛИ: Р. Красюк *
У травні 2021 року Сеєвєродонецька міська військово в- циільна 

адміністрація та Міжнародна благодійна організація «Фонд Східна Європа» 
підписали Меморандум про взаєморозуміння та співпрацю щодо провадження 
Єдиної платформи місцевої електронної демократії «е-ИЕМ» та Конструктора 
сайтів та чат-ботів територіальних громад «ТооІКк».

Завдяки ЕЄАР у 21 громаді в 9 областях України вже запрацював чат-бот 
СВОЇ для покращення взаємодії місцевої влади і громадян, у тому числі і у 
Сєвєродонецьку.

Завдяки чат-боту СВОЇ громадяни можуть спілкуватися з місцевою 
владою та впливати на її рішення, отримувати консультації щодо державних 
сервісів і дізнаватися новини своєї громади через смартфон. Чат-бот СВОЇ 
надає можливість писати звернення до місцевої влади, користуватися



інструментами електронної демократи, зокрема, підтримувати проекти 
громадського бюджету, місцеві петиції, опитування, цифрові послуги ЦНАП, 
СМАРТ -  зупинки, цифрова безпека та збереження даних, транспорт Е-квиток, 
відеоспостереження у ключових точках, е-журнали та е-щоденники та запис 
до лікаря. Це дієвий спосіб покращення взаємодії між громадянами та 
місцевою владою.

СВОЇ вирішує цю проблему і дозволить безкоштовно створити якісний і 
сучасний сайт (платформу) Сєвєродонецької МВЦА та чат-бот («Smart City»), 
до яких вже підключені всі інструменти електронної демократії, петиції, 
консультації з громадськістю та громадські бюджети.

Реалізація завдань і заходів Цифрової стратегії шляхом впровадження 
цифрових технологій має значно стимулювати розвиток інформаційно- 
телекомунікаційного простору громади, підвищення продуктивності, 
економічного зростання, а також підвищення якості життя жителів громади.

З метою визначення основних засад реалізації політики у сфері 
інформатизації, електронного урядування Сєвєродонецької ТГ, цифрової 
трансформації надання публічних послуг, впровадження інструментів 
електронної демократії пропонує розробити Стратегію цифрової 
трансформації Сєвєродонецької територіальної громади на 2022-2024 роки.

УХВАЛИЛИ:

Підтримати пропозицію щодо розробки Стратегії цифрової 
трансформації Сєвєродонецької територіальної громади на 2022-2024 роки. 
Відповідальними за розробку призначити комунальне підприємство 
«Сєвєродонецьке агентство інвестицій та розвитку». До розробки Стратегії 
залучити управління та відділи СМВЦА та самостійні структурні підрозділи, 
підпорядковані СМВЦА, а також підприємства, установи та організації усіх 
форм власності, громадські об’єднання.

Призначити відповідальних за реалізацію проектів цифрового розвитку 
в Сєвєродонецькій ТГ.

Кінцевий термін розробки Стратегії цифрової трансформації 
Сєвєродонецької територіальної громади на 2022-2024 роки -  до 
01.04.2021 року.

Голова Робочої групи Ельвіна МАРІНІЧ

Секретар Робочої групи Ольга ВІТЧЕНКО


