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розвитку громади

Віктор Одиниця

ШКОЛА МІСЦЕВОГО ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ



Правила тренінгу

Говоримо коротко, не часто, по черзі та тільки

від свого імені.

Поважаємо себе та оточуючих. Додаємо, а не

заперечуємо

Висловлюємо позитивні ідеї та заряджаєм

оточуючих настроєм.
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Віктор Одиниця

Директор Соціально-психологічного Центру

м. Славутич. Психолог, юрист. Коло професійних

інтересів: дослідження громадської думки, розвиток

неурядових організацій, підтримка та

впровадження громадських ініціатив, соціальне

підприємництво, соціальна мобілізація громадян,

налагодження комунікативного зв’язку між владою

та громадою, складання планів соціально-

економічного розвитку населених пунктів тощо.

Має досвід роботи в органах місцевого

самоврядування, управлінні соціальними

проектами, організації та проведенні соціально-

психологічних досліджень, тренінгів, семінарів

тощо. За останні 15 років був керівником,

експертом або тренером у близько 30 соціальних

проектах.







































Бізнес-план!!!



ПРИВАБЛЮЄМО І РЕАЛІЗУЄМО  ЦІКАВІ ІДЕЇ…



CANVAS в перекладі означає – канва, полотно. Іншими словами CANVAS – це основа/фундамент для 

бізнесу. Якщо все добре продумати, описати, накласти на базове полотно вашої громади – це хороший 

старт для успішної діяльності. 

Олександр Остервальдер —

швейцарський теоретик 

бізнесу, автор книг, 

консультант и підприємець.



ЧОМУ ЛЮДИ ПОЧИНАЮТЬ 

ЗАЙМАТИСЯ БІЗНЕСОМ?



1. Стати незалежним, бути господарем, отримати більше свободи.

2. Небажання працювати на когось.

3. Можливість самореалізуватися. 

4. Погіршення відносин на роботі.

5. Переконаність у тому, що власна справа – заняття престижне і достойне.

6. Бажання отримати багато грошей.

7. Мрія.

8. …………………………………………………………………………………………

Дуже часто люди скаржаться на начальника, президента, податки, 

корупцію, ціни на нерухомість, але самі ніколи нічого не роблять, 

щоб змінити своє власне життя.



Бізнес починається з “незручності” 

й незадоволення своїм життям ??????

Бізнес починається з ідеї ?????

МОТИВАЦІЯ – спонукання до дії, 

динамічний процес фізіологічного 

та психологічного плану, який керує 

поведінкою людини, визначає її 

організованість, активність, 

здатність задовольняти свої 

потреби.



Віталій. 32 роки.

4 роки займається 

власною справою. До 

цього 7 років 

працював вчителем 

інформатики.

“Певні незручності” 

спонукали залишити 

основне місце роботи. 

Мотиви:                           

1. Бути вільним у 

прийнятті рішень.                      

2. Фінансова 

незалежність.





Бізнес-мотиви

Заробити багато грошей. 

Гнучкість. Втома від вимог традиційної роботи.

Контроль над прийнятими рішеннями.

Робота у команді.

Формування спадку.



«(Они) ни в малейшей степени не заботятся о других – а только о 

своем имени на страницах газет. Я уверена, что их будут 

прославлять», – Памела Андерсон. 



“Крупные доноры не заплатили. Ни цента. Они хотят знать, на что 

конкретно тратятся их деньги… а не просто на зарплаты сотрудникам”, 

– рассказал старший пресс-секретарь Нотр-Дама Андре Фино (Andre Finot). 



У дослідженні Amway Global Entrepreneurship Report було опитано                            

людей із 44 країн. Лише 21% українців відповіли,                                                                    

що для них власна справа була би бажаною кар'єрою.







ЩО МОТИВУЄ ВАС ПРАЦЮВАТИ НА ВАШІЙ РОБОТІ? 

ЯКИЙ ГОЛОВНИЙ МОТИВ СПОНУКАВ БИ                                                                                        

ВАС РОЗПОЧАТИ СВОЮ ВЛАСНУ СПРАВУ? 

НАПИШІТЬ



Один мудрець вирішив з'ясувати,

чому люди працюють. Він став на узбіччі

дороги, по якій возили каміння на

будівництво собору, і першого зустрічного

візника запитав:

— Що робиш, чоловіче добрий?

— Хіба не бачиш, — відповів той, —

везу каміння.

— А ти? — запитав мудрець другого.

— Заробляю на хліб собі й дітям!

Третій візник сказав:

— Будую собор, мудрий старцю.



ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ

МОТИВ МАТЕРІАЛЬНОЇ 

ВИНАГОРОДИ



МОТИВ САМОСТВЕРДЖЕННЯ – прагнення 

затвердити себе в соціумі. 

Мотив пов'язаний з відчуттям власної гідності, 

честолюбством, самолюбством. Людина 

намагається довести оточуючим, що вона 

чогось варта, прагне отримати певний статус в 

суспільстві, хоче, аби її поважали і цінували.

ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ



МОТИВ АФІЛІАЦІЇ (від англ. affiliation –

з'єднання, зв'язок) – прагнення бути в 

товаристві інших людей, потреба людини в 

створенні теплих, емоційно значимих стосунків

з іншими людьми. Прагнення до зближення з 

людьми, дружба, любов, спілкування.

ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ

МОТИВ ВЛАДИ – схильність керувати 

соціальним оточенням, впливати на поведінку 

інших людей різноманітними способами, 

включаючи переконання, примус, навіювання, 

стимулювання, заборону; спонукання інших 

діяти відповідно до своїх інтересів і потреб.



МОТИВ ІДЕНТИФІКАЦІЇ – бажання 

ідентифікувати себе з іншою людиною.

Прагнення бути схожим на героя, кумира, 

авторитетну особистість (батька, учителя або 

іншу особистість). Цей мотив спонукає 

працювати і розвиватися. Він є особливо 

актуальним для дітей і молоді, які намагаються 

наслідувати інших людей в своїх діях. 

ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ



ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ

МОТИВ СЛАВИ –

малоусвідомлюваний мотив. 

Отримання задоволення від наочного 

бачення і більшою чи меншою мірою 

усвідомлення того, що ти є предметом 

поклоніння, маєш здатність 

безпосередньо чи опосередковано 

керувати емоціями, почуттями, 

думками людей.



МОТИВ ЗАДОВОЛЕННЯ ВІД САМОГО 

ПРОЦЕСУ ПРАЦІ ТА ЇЇ РЕЗУЛЬТАТУ.

Це вдало виконане завдання, зіграна 

роль, талановито написана картина, 

добре змайстрована іграшка чи 

втілена у винаході ідея.

Потреба у винагороді та офіційному 

визнанні, звичайно, притаманна 

працівнику, але вона не є домінуючою.

ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ



ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ

МОТИВ ЗАЗДРІСТЬ –

малоусвідомлюваний мотив. 

Усвідомлювання залежить всід  

аналітичних задатків самого індивіда.

Цей мотив маловивчений, але 

насправді є значним регулятором 

поведінки, діяльності, праці індивіда. 



МОТИВ КОРПОРАТИВНОГО ДУХУ.

Максимальне залучення у життя своєї 

корпорації або фірми.

Замість того, щоб «відбувати» свої 

години, а потім викидати фірму з 

голови, працівник повинен стати 

членом «фірмової сім'ї», відчути, що 

його внесок важливий для всіх його 

колег і для організації в цілому.

Система довічного найму і постійне 

службове зростання. 

ОСНОВНІ МОТИВИ ПРАЦІ





ВПРАВА “МОЇ ЖИТТЄВІ ЦІННОСТІ”



ЯКУ РИСИ ПРИТАМАННІ ПРЕДСТАВНИКУ БІЗНЕСА?

(робота в групах)

ПОРАХУЙТЕ, СКІЛЬКИ НАПИСАНИХ РИС ПРИТАМАННІ САМЕ ВАМ?



Бізнес-риси



ВАРТІСТЬ ВАШОГО ЗАМОВЛЕННЯ!

“Одну каву” – 25 грн.

“Одну каву, будь ласка” – 20 грн.

“Одну каву, будь ласка.  Дякую.” – 15 грн.





ВПРАВА “РОЗВИВАЄМО КРЕАТИВНЕ МИСЛЕННЯ”





БАЖАНІ ВИДИ ПОСЛУГ У СЛАВУТИЧІ (2004 рік)

Торгівля побутовою технікою                                                                      

Супермаркет                                                                                                

Книжковий магазин                                                                                         

Магазин будматеріалів                                                                                    

Хімчистка                                                                                                        

Косметичні та масажні кабінети                                                                           

Таксі                                                                                           

Ветеринарні послуги                                                                 

Швидкий Інтернет                                                                         

Продаж телефонних карт для мобільних телефонів 

Тренажерний зал                                                                       

Ріелтерські послуги                                                                     

Створення добровільної народної дружини 

Турагентства





Пошукаймо ідею?

Запишіть список з п'яти-семи пунктів 

про речі, які вам подобається робити 

або ті, що ви робите дійсно добре.



Ідея може з’явитися просто під час

спостереження за новими популярними

видами бізнесу.

Іншими словами, Ви можете взяти будь-

яку ідею і підлаштувати її під ваш час і

вашу громаду.

Що могло би бути доречним у вашій громаді з

тих ідей, що ви написали?



БІЗНЕС-ПЛАН
Техніко-економічне 

обґрунтування діяльності 

підприємств у ринкових 

умовах, програма його 

діяльності;  характеризує 

модель підприємства в 

майбутньому. 

Складається для діючого 

підприємства, нового виду 

діяльності або продукції, 

для нового підприємства. 



1. Хто наші 

клієнти?

Маємо чітко 

розуміти на кого 

спрямована 

наша 

послуга/товар і 

для цього 

краще описати: 

вік, стать, місце 

проживання, 

географія, 

релігія, 

добробут тощо.

2. Який товар 

ми пропонуємо 

клієнту?

Що 

привабливого у 

нашій 

пропозиції? 

Яку проблему 

вирішує товар? 

У чому його 

цінність?

3. Перший контакт з 

клієнтом? Яким 

чином клієнт 

дізнається про 

товар/послугу? Як 

доставляється 

товар/послуга? 

4. Які відносини 

у нас 

встановлені з 

клієнтами?

Післяпродажний 

супровід.

5. Зазначити всі види доходи, які ви отримуєте

6. Які ресурси ми 

маємо: фінанси, 

сировина, 

людські, 

інтелектуальні 

тощо

7. Які дії 

потрібно 

зробити, у 

першу чергу:
1

2

3

8. Хто наші 

партнери?

Потрібно виписати 

тих партнерів, без 

яких ваш бізнес не 

може існувати. 

Які ключові 

ресурси вони вам 

постачають? 

Наскільки вони 

стабільні? Чи 

можна якось на 

цьому заощадити?                    

9. Яка структура витрат?

Як оптимізувати витрати, щоб заробити 

більше?



Воронка продажу

УВАГА

ІНТЕРЕС

БАЖАННЯ

ДІЯ

?



ПРОПОЗИЦІЇ ОДНАКОВІ – ПОПИТ РІЗНИЙ 





Час – єдиний ресурс, який не вдається відтворити, 

його неможливо обігнати, 

але від нього можна відстати.

ВПРАВА “ВІДЧУТИ ЧАС”

1. Цей ресурс не відновлюється.

2. Кількість цього ресурсу невідома.

3. Ресурс часу безкоштовний.





ВПРАВА “УБИВЦІ ЧАСУ”

ПРОАНАЛІЗУЙТЕ І НАПИШІТЬ, ЩО ВБИВАЄ ВАШ





Метод «з’їш жабу»

«Якщо ви з ранку з'їсте жабу, то 

ніщо в цей день вам не здасться 

більш важким»

Марк Твен

ПОЧИНАЙТЕ ДЕНЬ З НЕПРИЄМНИХ 

СПРАВ, НЕ ЗАЛИШАЮЧИ ЧАСУ НА 

РОЗДУМИ,



Метод «від складного до 

простого»



Метод «не робити багато 

справ одночасно»

Не починайте виконання нової задачі, 

кинувши стару напризволяще. 

Неодноразово повертаючись до 

вирішення “набридливої задачі”, ви 

знижуєте власну продуктивність у п’ять 

разів.



Метод «поїдання слонів»

Будь-яке складне і нездійсненне на перший

погляд завдання вирішується шляхом

ділення його на дрібні підзавдання, кожне з

яких виконати набагато простіше.



Метод жовтого маркера

ЯКІ МЕТОДИ 

ВИКОРИСТОВУЄТЕ ВИ?



1. Плануйте свій час

2. Боріться з пожирачами часу

3. Розставляйте пріоритети



МАТРИЦЯ ЕЙЗЕНХАУЕРА

НЕТЕРМІНОВІТЕРМІНОВІСправи

ВАЖЛИВІ

НЕВАЖЛИВІ

Невідкладні справи.                    

Проекти з “гарячим” 
терміном виконання.

Справи, які ведуть до 
вашої мети.

Профілактика 
проблемних питань. 

Справи, що 
“з׳їдають“ час

Невідкладні справи.             
Щоденна рутина. 

(незаплановані зустрічі, наради, гості, 
прибирання, усунення наслідків власної 

неуважності тощо) 

А В

С D



Дякую за увагу!



ЗАПОВНЕННЯ АНКЕТ ЗВОРОТНЬОГО ЗВ`ЯЗКУ


