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Історія України початку ХХI століття багата на події, які неодноразово змінювали суспільно-політичні та соціально-економічні умови життя людей. Повсякденний, часто травматичний досвід людей, що пережили їх, вивчено надто мало. Збирання усної історії набуває особливої актуальності, як ділянка досліджень та метод збирання, зберігання й інтерпретації спогадів учасників подій. Це напрям історичного опису, що ґрунтується на використанні спогадів і особистих оцінок безпосередніх учасників чи очевидців описуваних подій; метод фіксації та обробки особливого різновиду історичних джерел – спогадів живих людей про пережиті події чи соціальні умови, записані, збережені і доступні для наукового використання.
До основних напрямків роботи архівних установ є збирання та збереження документів з новітньої історії, зокрема сучасного періоду. Для правильної організації цього процесу працівники архівів мають постійно вивчати потреби в архівній інформації, орієнтуватися у її джерелах. Тому архівістам необхідно перетворитися з пасивних зберігачів накопиченої документальної спадщини на активних творців, дійових осіб архівно-творчого процесу.
Інформативним джерелом для користувачів та дослідників, яке продиктоване потребами суспільства в архівній інформації, стають матеріали анкетування,  опитування, збір свідчень та документів особового походження.
Події на Сході України, які розпочали незаконні російські та проросійські формування у лютому 2014 року з захоплення Криму та частини території Донецької та Луганської областей, набули міжнародного розголосу і значення у світі, та згодом переросли у збройний комплекс військових та спеціальних організаційно-правових заходів українських силових структур, спрямованих на протидію Російської збройної агресії проти України.
З метою збереження пам’яті про живих і полеглих воїнів – учасників АТО, вшанування їх подвигу, поповнення джерельної бази історії України періоду незалежності, Державний архів Луганської області запланував організацію збирання та обліку документів для формування відповідних фондів і колекцій. 

Методичні рекомендації (далі – рекомендації) розраховані для працівників державних архівних установ та архівних відділів міських рад Луганської області, юридичних та фізичних осіб, які виявлять бажання поповнити Національний архівний фонд документами захисників України та мирного населення, які перебували і перебувають в зоні проведення антитерористичної операції (далі – АТО).

Дотримання рекомендації максимально забезпечить виявлення, обліку та аналізу документів про участь військовослужбовців в зоні проведення АТО. Це дасть можливість сформувати фонди та колекції документів особового походження, уточнити статистичні та біографічні відомості про учасників АТО, забезпечити збереження зібраних документів для історії.

У ході збирання документів рекомендується здійснити такі заходи:

· виявлення та встановлення контактів з учасниками бойових дій та свідками подій на сході України; 

· розроблення та поширення анкети для учасників бойових дій та свідків подій громадян, які брали участь в АТО, з метою збору усних свідчень; 

· розміщення повідомлень про збір інформації щодо участі громадян в АТО на сайтах архівних відділів Луганської області, їх офіційних сторінках в мережі Facebook, місцевій пресі тощо;

· оформлення згоди на обробку персональних даних опитуваних з метою підготовки статистичної, аналітичної та іншої інформації.
Збирання документів, особливо свідчення населення, має ґрунтуватися на принципах науковості, системності, об’єктивності. Архівісти при проведенні опитування не повинні переконувати респондентів (особи, які відповідають на анкету) в поглядах, оцінці їх свідчень. В зазначеній роботі з респондентами повинно переважати неупередженість, виваженість, наукова толерантність.
Документи учасників АТО будуть описані у складі фондів особового походження та документальних колекцій. На виконання розпорядження Кабінету Міністрів України від 23 вересня 2015 року № 998-з «Про заходи з увічнення пам’яті захисників України на період до 2020 року» зібрані архівістами документи будуть залучені до виставкових, науково-дослідницьких та видавничих проектів.
Під час роботи з документами особового походження (віднесення та внесення до Національного архівного фонду (далі – НАФ), умови приймання на постійне зберігання, особливості архівного описування, користування та використання архівної інформації) необхідно дотримуватись Методичного посібника «Робота з документами особового походження»,  розробленого Українським науково-дослідним інститутом архівної справи та документознавства та схваленого протоколом засідання нормативно-методичної комісії Держкомархіву України 22 грудня 2009 р. № 5
Примірний перелік документів учасників АТО, які мають формуватися в фондах особового походження:
· офіційні особисті документи (свідоцтва про народження, одруження смерть, присвоєння воєнних звань, нагородження, військовий квиток, довідки, посвідчення тощо);

· автобіографічні документи, щоденники (автобіографії, спогади, щоденникові записи, особисті нотатки, записники тощо);

· документи службової діяльності (програми офіційних зустрічей, у яких брали участь учасники АТО та ін.);

· епістолярій;

· документи творчої діяльності (вірші, малюнки, ноти, літературні твори, доповіді чи виступи на офіційних заходах, зустрічах тощо);

· усні свідчення;

· кінодокументи (фільми, сюжети з новин, хронік, присвячених учасникам АТО тощо);

· фотодокументи, відео;
· документи увічнення пам’яті учасників АТО (спогади про них, відгуки побратимів, характеристики про їх службу, статті з відомостями про їх подвиг тощо).

Для встановлення контактів із учасниками АТО або членами їх сімей можна використати листи-звернення до власників документів, прямий телефонний зв'язок, e-mail. З метою пошуку можливих респондентів доцільно звертатися до органів місцевої влади, військкоматів, громадських організацій, відділів кадрів установ, де працюють або працювали учасники АТО тощо.

Працівники архівних установ мають роз’яснити респондентам важливість і значення збирання та збереження документів про участь громадян в АТО. У разі згоди поінформувати власників документів про їх права і обов’язки, порядок приймання-передавання документів на постійне зберігання.
В процесі збору усних свідчень доцільно пояснити респондентам правила заповнення анкети. Зокрема, наголосити, що обов’язковість не є визначальним чинником опрацювання документу. Графи запитальника заповнюються на розсуд респондента, а форма відповідей є довільною.
До рекомендацій додаються:

·  опитування-анкетування учасників Антитерористичної операції та сімей загиблих на сході України (Додаток 1);
· опитування-анкетування свідків проведення Антитерористичної операції (АТО) на сході України (Додаток 2);
· проект листа  із зверненням до власників документів (Додаток 3);
· згода на обробку персональних даних (Додаток 4);

· договір дарування (Додаток 5).

Додаток 1

Опитування-анкетування

учасників Антитерористичної операції та сімей загиблих на сході України

1.ПІБ____________________________________________________________________________________________________________________________________

2.З якого часу для Вас починається облік війни:

- час від початку Євромайдану;

- час від початку захоплення Криму;

- час з захоплення території Луганської та Донецької областей;

- офіційний початок АТО;

- інше зазначити:______________________________________________________

____________________________________________________________________

3. Місце служби, назва військової частини, ПІБ Вашого командира.

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Як Ви потрапили до зони АТО? (добровольцем, через мобілізацію, контракт, інша причина)?______________________________________________________

____________________________________________________________________

5. Чи мали Ви бойовий досвід до участі в АТО? Якщо так, то який?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Причини, які мотивували Вас піти добровольцем та брати участь в АТО?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7.Як поставилася сім’я, близькі, родичі, друзі до того, що Ви брали участь в зоні проведення АТО?

- повністю підтримали;

- нерозуміння з боку близьких;

- інше зазначити:______________________________________________________

____________________________________________________________________ 

8. Період Вашого перебування в зоні АТО.

____________________________________________________________________________________________________________________________________

9. Опишіть Ваш перший день в зоні АТО. 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

10. Які функції Ви виконували (якими були ваші обов’язки) під час перебування в зоні АТО?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

11.У якій місцевості та у яких саме бойових операціях Ви брали участь?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

11. Опишіть Ваших побратимів по службі.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12. Які епізоди в зоні АТО Вас найбільше вразили?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

13. Що було найважчим в зоні АТО?:

- втрата побратимів, зустріч з їхніми батьками та родичами;

- бути пораненим (скаліченим) та втратити усі перспективи на нормальне життя;

- інше зазначити:_____________________________________________________

____________________________________________________________________

14. Що допомагало Вам у важку хвилину в зоні АТО?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

15. Стан мирного населення та його відношення до подій на сході. Як реагувало місцеве населення на Ваше перебування в зоні АТО?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

16. Яким було Ваше матеріальне забезпечення?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

17. Роль волонтерів в зоні АТО.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________

18. Чи були у Вас контакти з незаконними формуваннями (ополченцями), які враження?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

19. Як Ви вважаєте, що саме змінилося в країні після Вашого перебування в зоні АТО?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

20.Як проходила Ваша повоєнна реабілітація:

- добре адаптувався до мирного життя, працевлаштувався;

- дуже тяжко звикнути до мирного життя, порвалися зв’язки зі старими знайомими та друзями, не можу працевлаштуватися;

- інше зазначити:______________________________________________________

____________________________________________________________________ 
21. Якої допомоги найбільш потребують учасники АТО?____________________

___________________________________________________________________

22. Що  першочергово повинна зробити держава, органи виконавчої влади та місцевого самоврядування для відродження національної свідомості у жителів Луганської та Донецької областей?____________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________
Дата ________________
Додаток 2

Опитування-анкетування

свідків проведення Антитерористичної операції (АТО) на сході України

1.ПІБ____________________________________________________________________________________________________________________________________

2.Під час проведення АТО у якій місцевості Ви проживали:_________________

____________________________________________________________________

3. Ваш рід заняття:___________________________________________________

4.Чи Ви припускали, що почнуться бойові дії на території де Ви проживаєте:_________________________________________________________

5. З якого моменту (описати цей день) для Вас почалися бойові дії: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

6. Чи був Ваш населений пункт де  Ви проживали захоплений незаконними формуваннями?:______________________________________________________

____________________________________________________________________

7. Чи  потерпали Ви чи Ваші знайомі від насилля?:

________________________________________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________

___________________________________________________________________
8. Опишіть період звільнення Вашого населеного пункту від  незаконних формувань? ( якщо у цей період Ви виїхали зазначте з яким труднощами Ви стикалися)

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9.Чи постраждала Ваша сім’я, близькі, родичі, друзі від проведення бойових дій? (матеріально, психологічно, фізично):

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________

10.З яким труднощами Ви і Ваша родина зіткнулася під час проживання у зоні проведення АТО?:

________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

11. Які ситуації (епізоди) в зоні АТО Вас найбільше вразили?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12. Що є для Вас найважчим під час проживання в зоні АТО?:

- втрата родини;
- втрата житла;
- бути пораненим (скаліченим) та втратити усі перспективи на нормальне життя;
- необхідність працевлаштування, пошук житла, відновлення побуту, адаптація до нових умов;
- інше зазначити:_____________________________________________________

____________________________________________________________________

13. Хто або що допомагає (допомагав) Вам у важку хвилину в зоні АТО?

________________________________________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________
14. Яким було Ваше матеріальне забезпечення до проведення АТО ?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 

15. Як  волонтери, громадські та міжнародні організації допомагали вирішити питання матеріального забезпечення Вашої родини?:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________
16. Якщо Ви виїжджали на період АТО за межі області, як до Вас поставилися мешканці даного регіону? _____________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

17. Яким Ви бачите майбутнє Луганської області? _________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________
Дата ________________

Додаток 3
З метою збереження важливих джерел з новітньої історії України, поповнення ними Національного архівного фонду України, а також увічнення пам’яті і вшанування подвигу учасників АТО,  (назва архівної установи) звертається до Вас з проханням передати на державне зберігання документи, що відображають Вашу участь у бойових діях в зоні АТО.

У разі Вашої згоди на передавання документів (назва архівної установи) зобов’язується укласти з Вами договір дарування, провести наукову систематизацію й упорядкування документів, які, безумовно, будуть цікавити наших нащадків. При використанні інформації з документів архівна установа гарантує обов’язкове посилання на них, дотримання вимог законодавства про авторське право та інші суміжні права. Ми також готові розглянути Ваші умови та пропозиції.

З повагою,

Начальник
Додаток 4

Згода

на обробку персональних даних

Я ________________________________________________________П.І.Б.

(народився «_____» _____19 ______, паспорт серія _____№________шляхом

підписання цього тексту, відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 року № 2297-VI надаю згоду (назва архівної установи) на обробку моїх особистих персональних даних у картотеках та/або за допомогою інформаційно-телекомунікаційної системи бази персональних даних громадян з метою включно підготовки систематичної, аналітичної та іншої інформації.

Ця згода діє протягом невизначеного терміну

___________________                                    ______________________

(дата)
(підпис)
Додаток 5

ДОГОВІР ДАРУВАННЯ

 __________                        __________________                             № _______

 (дата)                                                            (місце складення) 

Сторонами цього Договору є :___________________________________,

                                                            (прізвище, ім’я, по батькові),

 який надалі іменується ДАРУВАЛЬНИК та архівна установа_________________ в особі____________________________________,

                                                                         (прізвище, ім’я, по батькові) 
що діє на підставі _______________________________, надалі ОБДАРОВУВАНИЙ, що разом іменуються СТОРОНИ уклали цей Договір про таке: 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Предметом дарування за цим Договором є безоплатна передача ДАРУВАЛЬНИКОМ ОБДАРОВУВАНОМУ документів (надалі предмет дарування) та прав і обов’язків, що виникають у зв’язку з володінням, користуванням і розпорядженням цим предметом дарування:__________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________ (вказати загальну кількість документів за описом первинного розбирання та дату його затвердження, що є невід’ємною складовою частиною цього договору) 
1.2. Предмет дарування, отриманий від ДАРУВАЛЬНИКА, набуває статусу державної власності України і складової частини Національного архівного фонду України після проведення експертизи цінності і підписання обома сторонами цього Договору та акта приймання-передавання з описом первинного розбирання_______________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________ (дата протоколу засідання ЕПК, № акта приймання-передавання та дата його підписання) 
1.3. Передача предмету договору здійснюється протягом ___________ роб.днів з дня укладання договору.
2.ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН
2.1.ДАРУВАЛЬНИК:
2.1.1. Гарантує, що предмет дарування належить йому за правом приватної власності, не знаходиться під забороною відчуження, арештом, не є предметом застави або іншим засобом забезпечення виконання зобов’язання перед будь-якою іншою третьою стороною, а також не несе на собі будь-якого обтяження, передбаченого чинним законодавством України.
2.1.2. Має право: 
- залишити за собою виняткове право публікації документів, що передаються, або окремої їх частини на строк, передбачений домовленістю з ОБДАРОВУВАНИМ; 
- передати право публікації переданих документів ОБДАРОВУВАНОМУ; 
- отримувати від ОБДАРОВУВАНОГО копії документів,  що передаються. Зазначені копії виготовляються за рахунок ОБДАРОВУВАНОГО;
- обмежити доступ до окремих документів, що передаються, і/або право їх копіювання на певний визначений строк чи для окремих осіб;

-  передати права та обов’язки, які виникають за цим Договором іншим особам, на його розсуд.
2.1.3. Несе відповідальність за шкоду, заподіяну переданим предметам дарування в зв’язку з обставинами, відомими ДАРУВАЛЬНИКУ, про які він не повідомив ОБДАРОВУВАНОГО.
2.2. ОБДАРОВУВАНИЙ:
2.2.1. Здійснює науково-технічне опрацювання прийнятих документів. Один примірник опису справ (одиниць зберігання) ОБДАРОВУВАНИЙ передає ДАРУВАЛЬНИКУ.
 2.2.2. Має право повернути ДАРУВАЛЬНИКУ ті документи, що в результаті наукового описання (укладання архівного опису) визнані такими, що не підлягають постійному зберіганню. 
2.2.3. Гарантує ДАРУВАЛЬНИКУ забезпечення фізичної збереженості і цілісності предмету дарування за винятком тих випадків, коли мали місце обставини непереборної сили. 
2.2.4. Надає ДАРУВАЛЬНИКУ або уповноваженій ним на те особі можливість безоплатно отримувати передані документи у тимчасове користування на визначений законодавством строк.
2.2.5. Має право передати документи ДАРУВАЛЬНИКА до Державного архіву Луганської області для створення колекції документів обласного значення.
3. ІНШІ УМОВИ
3.1. Договір набуває чинності з моменту його підписання сторонами і має безстроковий термін дії.
3.2. Даний Договір може бути розірваний в порядку та на підставах, передбачених чинним законодавством. 
3.3. Будь-які суперечності, що виникають у ході виконання взятих сторонами зобов’язань за цим Договором, вирішуються шляхом ведення переговорів, хід яких документується. 
3.4. При неможливості досягнення згоди шляхом переговорів спір передається на розгляд суду. 
3.5. Усі зміни і доповнення щодо змісту цього Договору вносяться і оформлюються відповідно до вимог законодавства та є невід’ємною частиною даного Договору. 
3.6. Даний Договір укладається у двох примірниках, кожен з яких має однакову юридичну силу і зберігається обома Сторонами. 
3.7. У випадках, не передбачених даним Договором, сторони керуються нормами чинного законодавства.
4.РЕКВІЗИТИ ТА АДРЕСА СТОРІН
ДАРУВАЛЬНИК 





ОБДАРОВУВАНИЙ  ____________________ 




____________________ 
____________________





____________________

____________________





____________________

____________________





____________________

     (прізвище, ініціали) 





     (прізвище, ініціали) 

(підпис)







 (підпис)
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